
⾸⾴ 商品資訊 入⾦流程

開⼾入⾦流程

步驟

1
客⼾攜帶文件
⾃然⼈攜帶文件
1. ⾝分證正本

2. 第⼆⾝分證明文件(如:健保卡、護照、駕照、⼾⼝名簿、⼾籍謄本)

3. ⾦融機構存⼾證明文件(須為開⼾⼈名義)

4. 印章

法⼈攜帶文件
1. 公司負責⼈⾝分證影本、印鑑

2. 授權書及被授權⼈⾝分證正本、印章

3. ⾦融機構存⼾證明文件

4. 變更事項登記表

5. 公司⼤⼩章

6. 第⼆證明文件:董事會紀錄、公司章程或財務報表等影本

7. ⽬的事業主管機關核准(備)函文(針對特定法⼈)

步驟

2
臨櫃辦理
群益期貨總公司
群益期貨台中分公司
群益⾦鼎證券全省分公司
1. 簽署期貨開⼾文件

2. 領取開⼾卡

3. 取得期貨交易帳號

步驟

3
客⼾⾃⾏匯入保證⾦
存入⽅式有以下五種:限使⽤約定帳號
臨櫃存入
他⾏匯款
⾃動櫃員提款機(ATM)
電話語⾳轉帳
網路銀⾏

步驟

4
群益期貨客⼾保證⾦專⼾
完成後請向所屬營業員確認匯入或經由網路下單系統查詢

交易⼈開⼾資格
期貨商發現委託⼈有下列情事之⼀者，應拒絕接受開⼾﹕
1. 年齡未滿⼆⼗歲者。

2. 受破產之宣告或經法院裁定開始清算程序，未經復權者。

3. 受監護或輔助宣告未經撤銷者。

4. 法⼈委託開⼾未能提出該法⼈授權開⼾之證明書者。

5. 華僑及外國⼈與⼤陸地區投資⼈委託開⼾未能提出證券交易所或期貨交易所核發之登記證明文件者。

6. 境外華僑及外國⼈與⼤陸地區投資⼈委託開⼾未能提出其與國內代理⼈之契約影本、代理⼈授權書或國內代理⼈出具之聲明書者。

7. 主管機關、期貨交易所、期貨結算機構、期貨商同業公會及全國期貨商業同業公會聯合會之職員及聘僱⼈員。
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8. 曾因違背期貨交易契約或證券交易契約未結案且未滿五年者。

9. 曾經違反期貨交易管理法令或證券交易管理法令，經司法機關有罪之刑事判決確定未滿五年；或經主管機關通知停⽌買賣證券或期
貨有案，其期限未滿五年者。

10. 期貨商未經主管機關許可⾃⾏買賣者。

11. 委託⼈申請將原開立之全權委託期貨交易帳⼾，轉換為⾃⾏交易之期貨交易帳⼾者。

已開⼾之交易⼈如被發現有以上各款情事之⼀者，期貨商應即停⽌收受其新增部位之委託，並於該交易⼈之債權債務結清後，予以銷
⼾。

入⾦注意事項
交易⼈存入群益期貨國內外期貨保證⾦及權利⾦之入⾦注意事項
親愛的交易⼈，
提醒您使⽤約定入⾦銀⾏帳號辦理匯款或臨櫃匯款時填寫正確之匯款⼈姓名或⾝分證字號，本公司於收到款項時，依規定檢核基本資
料並確認無誤後，存入指定之期貨帳⼾。惟當系統檢核資料發現錯誤時，該筆款項將暫時存入誤入款項中，請交易⼈依下列⽅式申請
退回款項:
客⼾以非約定帳號或非本⼈匯款入⾦，期貨公司辦理退款作業流程，其他說明如下:

保證⾦存入錯誤退款流程
入⾦⽅式:臨櫃⽅式入⾦錯誤

入⾦⽅式:使⽤⾃動化設備入⾦錯誤

1. 非約定帳號轉入，款項退回以銀⾏系統揭⽰之『轉出帳號』

2. 非本⼈匯款及存款，則該筆款項退還原『匯款⼈』或『存款⼈』。

3. 備妥退款相關文件(保證⾦退款申請書)後，期貨公司於客⼾完成退款申請程序後，將該筆款項退還原『匯款⼈』或『存款⼈』。
如因退款⽽產⽣之銀⾏匯費由【收款⼈】負擔。

4. 所有入⾦皆應約定入⾦帳號，無例外情形。

5. 入⾦狀況為下列情形並非客⼾問題，待補正資料後則轉入客⼾權益數不退款。
◎銀⾏輸入錯誤
◎客⼾姓名有難字，可辨⽰者
◎銀⾏系統問題

由於本公司入⾦系統採銀⾏⾃動化連線作業⽅式，如您因誤入款、銀⾏作業問題或系統連線問題等，造成未即時於本公司系統查詢到
匯入款項時，請您於營業⽇撥打本公司24⼩時出入⾦專線02-27010120、02-27010447洽詢。

說明 狀況

同⾏收付
銀⾏系統會揭⽰備註欄內加註的「姓名」或「⾝分證字號」。

跨⾏匯款
存入之銀⾏系統會揭⽰「匯款⼈姓名」或「匯款⼈⾝分證字號」或

「匯款⼈姓名+⾝分證字號」。

同⾏收付或跨⾏匯款，銀⾏系統顯⽰存/匯款⼈姓名非交易⼈姓名:
請準備以下文件辦理退款，退還『存/匯款⼈』。

1. ⾝分證件

2. 存款證明文件

3. 存摺影本

4. 填寫本公司存入保證⾦不符者退款申請書

說明 狀況

⾃動化設備包括ATM、網路銀⾏、語⾳系統，若客⼾使⽤⾃動化設
備存入保證⾦，存入之銀⾏系統會揭露「轉出帳號」，但不揭⽰

「客⼾姓名」。

銀⾏揭⽰「轉出帳號」:請準備以下文件辦理退款，退還⾄原轉出
帳號。

1. 該轉出帳號之銀⾏及分⾏名稱

2. 前項轉出帳號之姓名


